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Abstract

The process of studying foreign languages is assumed and conscious. A perspective of
teaching which allows a complete manifestation of the user's personality is the
constructivist perspective.

The proposed teaching method is the algorithmization. Accomplishment of tasks included in
the algorithm will be carried out from the perspective of constructivist pedagogy (strategies
for achieving algorithms will be described).

Communication skills are essential for integration of the user into the society. Acquiring of
persuasion skills involves use of the following types of learning: construction,
reconstruction and deconstruction.

Actions of both teacher’s and user’s persuasion are exposed at various stages of
implementation of the algorithm. Besides the action related aspects, the skills necessary to
get the persuasion ability are highlighted as well.

Principles of cognitive and social constructivism combine harmoniously to facilitate the
plenary integration of the user. The enounced argument expresses user's view, attitude and
feelings concerning the concrete existence related circumstances. The user creates his own
action plan to acquire and manifest skills of persuasion, while the teacher gives advice (on
practical aspects).

Procesul de studiere a limbilor strdine este unul congstientizat si asumat.Perspectiva de
instruire care permite manifestarea plenara a personalitatii utilizatorului este cea
constructivistd. Metoda didactica propusd este algoritmizarea. Realizarea sarcinilor
incluse in algoritm se vor efectua din perspectiva pedagogiei constructiviste (se vor descrie
strategiile de realizare a algoritmilor).

Esentiale, pentru integrarea utilizatorului in societate, sunt competentele de comunicare.
Dobdndirea abilitatilor de persuasiune presupun utilizarea — tipurilor de invdtare-
constructia, reconstructia si deconstructia. Sunt expuse actiunile de persuadare ale
profesorului si utilizatorului la diferite etape ale procesului de realizare a algoritmului. Pe
langa aspectele actionale sunt evidentiate si calitdtile necesare obtinerii capacitatii de
convingere. Principiile constructivismului cognitiv si cel social se imbina armonio$S pentru
a facilita integrarea plenara a utilizatorului. Argumentul enuntat exprimd opinia,
atitudinea si sentimentele utilizatorului referitor la circunstante concrete ale existentei.
Utilizatorul creaza propriul plan de parcurs pentru dobindirea si manifestarea abilitatilor
de persuasiune, iar profesorul ii oferd consiliere(aspecte practice).
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Valentele metodei algoritmizirii in diverse paradigme de invitare

Articolul cerceteaza modalitatile eficiente de realizare a orei de romana
pentru studentii striini. Obiectiv esential este lucrul cu tipul de text argumentativ.

Textul argumentativ presupune, n sine, existenta unei structuri, a unei
clasificari si ordondri riguroase. Pentru inceput vom clarifica sensul termenului —
text. Conform Cadrului European comun de Referinta pentru limbi notiunea de text
include: ,,... orice secventa discursiva (orald si/sau scrisa), inscrisa intr-un domeniu
specific de activitate, care, fie ca suport sau scop, fie ca produs sau proces,
constituie ocazia desfasurarii unei activitati comunicative in decursul indeplinirii
unei sarcini.” p. 16.

Textul argumentativ este corelat cu actiunea argumentdrii pentru a
demonstra sau a emite afirmatii, in scopul convingerii interlocutorului de
validitatea unei opinii. Este importanta capacitatea cognitiva de a selecta si a
organiza argumentele pentru realizarea scopului propus, astfel constituindu-se o
anumita relatie Intre aceste concepte de opozitie sau similitudine. [6]

Conform nivelurilor de cunoastere a unei limbi straine, la etapa de
achizitionare a elementelor cognitive si a abilitatilor de comunicare, B2 utilizatorul
poate exprima avantajele sau inconvenientele unei situatii. Acestea fiind
competente care faciliteaza posibilitatea realizérii unui text argumentativ.

Strategia de elaborare a textului argumentativ poate avea ca element
fundamental paradigma constructivistd a Invatarii. Metoda selectatd este
algoritmizarea. Prin prisma paradigmei traditionale de invatare, aceasta metoda ofera
doar o posibilitate de colaborare utilizator-profesor. Profesorul este cel care
prestabileste pasii pe care utilizatorul urmeaza sa-i parcurge, punand accentul pe
organizarea actului de instruire i sunt reliefarea avantajelor timpului si ale disciplinei.

Din perspectiva constructivista algoritmul este 0 modalitate de exprimare a
utilizatorului cu referire la viziunea proprie a invatarii. Actul instruirii este unul
asumat si constientizat, iar utilizatorul are posibilitatea de a crea proiecte de
invatare atét la nivel de secventa, In cadrul orei, cat si de proiectarea unui plan de
parcurs de durata medie si lunga.

Utilizatorul va Tntelege informatiile oferite sau identificate, si va
constientiza modalitatea de achizitionare a acestora. Informatiile nu vor mai fi
privite ca o finalitate, ci mai degrabd vor fi considerate mijloace utile pentru
realizarea unor obiective personale.

Succesiunea fixa a operatiilor, din perspectiva constructivista, reprezinta o
expresie a comprehensiunii temei abordate,capacitatile utilizatorului de a cerceta,
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de a descompune in parti componente, evidentiaza competentele de analiza.
Viziunea de perspectiva este fundamentul unui plan de actiuni indispensabil
studierii unei sau altei teme.

Abordarea algoritmicd nu are drept scop doar directionarea energiei
utilizatorului spre activitati concrete prestabilite de catre profesor. Realizarea fiecarui
algoritm reprezinta o experientd, care poate fi utilizata la ulterioarele rezolvari de
probleme. Stabilirea cdii de parcurs poartd amprenta modului de a gandi si de a
actiona al utilizatorului. Este identificarea propriului stil de studiu, iar profesorului
nu-i ramane decat sa valorifice momentele in care utilizatorul este dispus sa
primeasca consilierea si sa remodeleze structura propriei strategii de actiune.

Avantajul incontestabil al algoritmizarii este faptul ca ea ofera o anumita
stare de confort psihologic. Incertitudinea referitoare la actiunile ulterioare si la
modalitatea de integrare a unei activitati de invatare intr-un tot intreg poate crea o
stare de disconfort. Pe de alta parte, prin utilizarea metodei algoritmizarii,
utilizatorul devine propriul manager al activitatii de invatare si creeaza propria cale
de parcurs. Nu mai este prezenta dependenta de viziunea profesorului, utilizatorul
efectudnd un act de constructie mentala. Profesorul poate deveni consilierul
metodic al utilizatorului.

Algoritmul in sine nu este o metoda de sine statatoare. Ea reprezinta 0
succesiune de actiuni si, totodata, poate fi si o suita de metode, cdi de realizare a
unui proiect.

Utilizatorul stabileste ordinea actiunilor, precum si modalitatea de efectuare
a lor (proces ce are loc cu ajutorul profesorului). Decizia apartine, prioritar,
utilizatorului.

Indicatiile profesorului se pot referi la consecutivitatea logica a actiunilor.
Activitatile de instruire nu vor fi doar enumerate, plasate intr-o ordine anumita, Ci
se va explica motivul optarii pentru un algoritm sau altul, pentru o anume Tnsiruire
logica a activitatilor de invatare. In invatamantul traditional, algoritmul are rolul de
a efectua anumite actiuni mecanic cu scopul de a le automatiza ulterior.

Modelele moderne de studiu prezinta respectiva metoda ca si 0 posibilitate
de manifestare a resurselor creatoare, fiind evidentiate competentele utilizatorului
de a colabora, de a comunica, de a lucra in echipa. Algoritmul are avantajul de a
descoperi noi valente de asimilare a informatiilor, de dob&ndire a competentelor, de
manifestare a personalitatii.

Profesorul nu are rolul de a controla un produs finit, el este cel care

consiliere, indrumare si oferire de surse bibliografice.
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Sugestii practice pentru elaborarea algoritmului producerii
unui text argumentativ

Integrarea plenara in cadrul unei societati presupune nu doar comunicare
superficiald,ci si capacitatea utilizatorului de a formula judecati de valoare si a
argumenta justetea alegerii facute.

Prima etapa in algoritmul producerii unui text argumentativ este alegerea
temei.

Aceasta poate fi sugerata de profesor sau poate fi selectatd dintr-o listd
propusi sau realizata de utilizator. Tn propriul fisier electronic, utilizatorul va detine
lista de subiecte pentru diverse teme de ordin cotidian sau de specialitate
(de exemplu la tema ,,Sistemul nervos” pot fi incluse urmatoarele subiecte;
Structura sistemului nervos, Rolul SNC, Rolul sistemului nervos periferic,
Neuronii si nervii, Realizarea impulsurilor nervoase, Anatomia creierului, Functiile
trunchiului cerebral si cerebelului, Puterea miraculoasa a creierului, Ariile motorii,
Darul inestimabil al comunicarii, Ceea ce ne face unici, Comoara in perpetua
valorificare-memoria, Maladii ale sistemului nervos, etc.).

Toate fisierele de lucru vor fi modificate ori de cate ori vor aparea
oportunitati. Pe parcursul studiului fisierul tematic va putea fi completat cu noi
subiecte, In dependenta de interesul utilizatorului, precum si de noile experiente
acumulate, de nivelul de percepere a unui sau altui fenomen, proces.

De asemenea, fisierul poate fi completat la sugestia colegilor si
profesorului sau a specialistilor din domeniu. Urmatorul pas al algoritmului
presupune achizitionarea si stocarea informatiilor, ce pot fi selectate din diferite
surse, iar utilizatorul va crea fisierul cu sursele sitografice sau bibliografice.

Referitor la bibliografie utilizatorului, i se vor oferi sursele de baza gen
dictionare, enciclopedii, monografii fundamentale in domeniu, anuare statistice
regionale si locale.

Proiect personal de perfectionare a utilizatorului va fi crearea unui fisier
electronic bibliografic tematic, in ordine alfabetica. Actiuni similare pot fi efectuate
si referitor la crearea unei sitografii adecvate temei. Fisierul va fi completat ori cate
ori utilizatorul va identifica noi surse de informatie la tema propusa. Un rol
semnificativ 7l poate avea si selectarea si decuparea de articole publicistice, unor
secvente video sau audio.

Alt aspect al activitatii de realizare a algoritmului este selectarea, aranjarea
si clasificarea informatiilor.
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Utilizatorul 1si poate crea fisiere tematice, cronologice, de autor. Se vor
formula mai multe opinii in baza datelor si informatiilor stocate. Opiniile vor putea
fi grupate conform criteriului de similitudine sau de opozitie. Referitor la 0 anumita
tema, utilizatorul va alege un numar rezonabil de opinii, care vor fi plasate in
ordinea logica a interpretarii unui sau altui eveniment, proces, fenomen. Initial,
utilizatorul Tsi va crea agenda duala, Tn prima parte fiind expuse datele, considerate
relevante, iar in a doua opiniile ce decurg din interpretarea datelor stocate. Optional,
utilizatorul va putea atasa propriilor opinii si opiniile expertilor, specialistilor in
domeniu, si ale personalitatilor din lumea artei sau a sportului. Formularea opiniilor
si plasarea lor intr-o anumitd ordine reprezinta ,,scheletul” textului argumentativ.
Conform opiniei sustinute de Vicenze Lo Cascio in lucrarea ,,Gramatica
argumentarii” argumentul reprezinta opinia formulata plus justificarea ei.[7]

Bineinteles ca utilizatorul urmeaza sa realizeze actul de justificare a opiniei
selectate. La aceasta etapd se va recurge la consultarea fisierului ”Conectori” pentru a
facilita procesul de formulare a justificarilor. Conectorii au mai multe roluri
argumentative: de confirmare, de explicare, de concesie, de rectificare, de exprimare
a obiectiei, dezacordului, de plasare a adaosului, formulare a concluziilor.[1]

Utilizatorul va crea tabelul cu rolurile argumentative ale conectorilor Th
care va include si modele de enunturi cu utilizarea conectorilor. La aceasta etapa se
va decide caracterul textului argumentativ de confirmare a unor opinii sau de
exprimare a dezacordului cu opinia enuntata. Este momentul in care utilizatorul Tsi
completeaza agenda cu rubrica ,,Formularea enunturilor de justificare.” Uneori este
rationald atasarea si celei de a patra rubrici ”Contraopinie” in care utilizatorul isi
plaseaza propriile enunturi de justificare. Alternanta opinie-contraopinie nu este
obligatorie, dar ofera textului un mai mare nivel de credibilitate, deoarece
majoritatea fenomenelor, proceselor si evenimentelor din existenta umana nu pot fi
interpretate univoc. Fiecare text argumentativ are o componenta finala formularea
unei concluzii ce inglobeaza intregul sistem informational, expus anterior, plus
exprimarea propriei atitudini relativ la cazul studiat. Tn continuare propunem
algoritmul de producere a unui text cu caracter argumentativ:

1. selectarea temei

2. selectarea si stocarea informatiilor

3. formularea opiniilor

4. expunerea enunturilot de justificare a opiniilor

5. formularea concluziilor.
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Medierea textului argumentativ si calititile de persuadare

Medierea reprezinta actul de transmitere a informatiei dintr-un discurs unei
terte persoane. Este rezonabila ideea emisa de Adriano Colombo in articolul
Il testo argumentativo: presupposti pedagogigi e modelli di analisi”, conform
careia sunt relevate diferentele dintre analiza argumentdrii si textului
argumentativ.[3] Argumentul are o structurd fixa bazata pe date-informatii si
justificarea lor. Textul argumentativ are o structurda mult mai complexa, “’poate
contine o introducere, abordeaza problema delimitarii dintre obiectul analizei si
aspectele controversate, prezinta date si nareaza fapte ce constituie premize, avand
diverse forme, pentru peroratia discursului. Ordinea in care aceste elemente se
succed pot sa nu aiba nici o importantd din punctul de vedere al enucledrii izolate
in schemele argumentative, dar sunt esentiale pentru formarea structurii textului si
pentru eficienta lui persuasiva. Fiecarui segment al discursului i sunt caracteristice
anumite elemente de forma, precum si de semnificatie, prin relevarea propriei
atitudini referitoare la tema discutata, totodata,fiind evidentiate competentele de
comunicare si persuadare ale utilizatorului.

De ce ar avea nevoie utilizatorul de sa-si formeze competente de
persuadare. Indiferent de do meniul de activitate persuasiunea este un element
esential. Persuasiunea are un rol important in etica, arta si stiinta, Semnificativa in
acest sens este afirmatia :

,Poate nu-i vedeti astfel, insa oamenii de stiinta au misiunea de a convinge.
Chiar si in domenii precum chimia, matematica sau fizica — asa zisele stiinte reale-
persuasiunea joacd un rol major. Oamenii de stiinta trebuie adesea sa-i convinga pe
ceilalti ca cercetarile lor au merit stiintific si valoare sociala, ca experimentele lor
au fost planificate si realizate corespunzator si cd interpretarile rezultatelor sunt
corecte.”’[4] .Mai mult, persuasiunea sete indispensabila actului de comunicare
interpersonala.

Actul de comunicare este unul asumat si constientizat, fiind perceput de
utilizator si de ceilalti actori in cadrul activitatii de mediere ca eficient si adecvat .
Utilizatorul Tsi propune, de la etapa initiala sa convinga pe interlocutor de valoarea
si importanta informatiilor oferite. EI pune accentul atat pe continutul pe care vrea
sa-1 transmita cat si modalitatea de a transmite informatia.

Discursul poate avea valente intrinseci referitoare la calitatea interpretarii
si argumentarii, la structura unitara a textului exprimatd prin coerenta semantica si
coeziune gramaticald, la oferirea datelor si informatiilor veridice, la justificarea lor
adecvata. Importante sunt si valentele extrinseci ale transmiterii textului. Calitatile
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personale ale utilizatorului, competentele de comunicare, gradul de sociabilitatea,
abilitatile de persuadare. Partea introductiva a discursului expune tema abordata,
actualitatea ei, dar si atitudinea, punctele de vedere, viziunea utilizatorului
referitoare la tema propusa. Este necesar ca utilizatorul sa constientizeze faptul ca
informatia transmisa capatd valoare in dependenta de autoritatea celui care
realizeaza acest actul comunicarii.

Autoritatea unei persoane este in directd legaturda cu integritatea,
corectitudinea si consecventa ei. Pedagogia moderna confera un rol important
formarii competentelor ontologice in cadrul instruirii, Tn general, si studierii unei
limbi straine, Th special. Utilizatorul este cel care selecteazd modalitatea de aranjare a
ideilor intr-un text argumentativ. El va aplica legile persuasiunii la diverse etape ale
producerii unui discurs. Legea reciprocitatii il face pe utilizator sa simta dorinta de a
oferi si el ceva in schimbul celor primite. Chiar in partea introductiva a textului, el poate
crea enunturi care sa exprime sentimente de reciprocitate. Atunci cand analizeaza
problema propusd, poate opta pentru cercetarea paralela utilizand metoda contrastului.
Astfel unele idei sunt mai bine evidentiate atunci cand sunt plasate in contrast.

Pentru realizarea unei argumentdri eficiente este important sa stabilim
sistemul de valori la care vom face referinta. Utilizatorul va opera cu informatii,
citate, surse bibliografice sau site-uri care se bucura de incredere generala, se face
referinta la autorii acceptati ca buni specialisti in domeniu. O lege importanta in
actul comunicarii textului argumentativ este cea a consecventei. Capacitatea de a
sustine aceleasi opinii Tn situatii diverse cu implicarea elementului de noutate,
Creeazd utilizatorului calitatea de a fi consecvent. Profesorul va urmari nu doar
constructia unui text argumentativ. Vor fi monitorizate si abilitatile utilizatorului de
a comunica acest text folosindu-se de principiile si modalitatile de persuadare n
cadrul activitatilor de mediere. Esentiale vor fi considerate si competentele
ontologice. Paradigma constructivismului va trece dincolo de limita realizarii unui
text, de transmitere a lui, dar va fi,totodata, un punct de reper pentru constructia
asumata a propriei personalitati, ca parte integranta a societatii.

in lucrarea sa ,, Totul despre psihologia persuasiunii” Robert B. Cialdini,
Ph.D. vorbeste despre principiile persuasiunii, unul dintre ele fiind legea
reciprocitatii, care poate fi aplicat cu efecte favorabile sau nefavorabile.[2]
Tn cadrul studiului unei limbi, acest principiu va fi privit diferit, nu sub aspect
publicitar sau de business, dar ca o posibilitate de a raspunde la oportunitatile
create odatd cu Tnsugirea unei noi limbi. Utilizatorul va percepe adecvat

reciprocitatii prin crearea motivarii pentru realizarea actului de instruire.
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Aceste avantaje percepute pot fi transmise unei terte persoane fiind folosite
informatiile, abilitatile si capacitatea de persuadare. Principiul reciprocitatii poate fi
aplicat si in diverse domenii de activitate, textul produs avand menirea de a explica
avantajele realizarii unei sau altei actiuni. Utilizatorul va deveni capabil sd explice
alegerea unui comportament din punctul de vedere al propriilor avantaje,
oportunitati si beneficii. Paradigma invatdrii constructiviste Se suprapune
activitatilor de constructie a viziunilor fundamentale, despre viata, succes.

Utilizatorul Tnvata modul de comunicare care va facilita obtinerea
succesului. Instruirea abstractd, poate avea drept rezultat memorarea unor reguli
sau seturi de instructiuni, fara a face referire la rolul lor in viata utilizatorului.

Algoritmizarea din perspectiva constructivistd reprezintd modalitatea de a
oferi utilizatorului posibilitatea sa-si exprime opinia privind calea de obtinere a
succesului. Modalitatile de producere a textului in stilul constructivist sunt diferite
de cele Tn stil traditional, la fel sunt si modalitatile de mediere in cadrul celor doua
paradigme. Utilizatorul isi va asuma veridicitatea informatiilor, deoarece el nu va
reproduce un text propus, ci va transmite informatiile unui text construit de el, care
contine si elemente de persuasiune. Va fi responsabil de propriul text in fata
interlocutorului,astfel textul devenind o forma de angajament in relatiile
interpersonale.

Textul nu trebuie limitat la actul de producere si reproducere a lui. Fara
indoiala, utilizatorul va stabili propriile obiective si va actiona conform propriului
mod de a aplica noile competente. Este important ca textul sa capete valente sociale
nu doar la nivel de continut, element esential Tn cadrul producerii textului ,dar si sa
aiba conotatii sociale la nivelul etapei de mediere. Daca dupa continut, textul
trebuie sa corespunda notiunii de succes,atunci la nivel de mediere textul trebuie sa
corespunda notiunii de utilitate. Medierea fiecarui discurs tine cont de gradul lui de
utilitate. Un alt principiu al persuasiunii este capacitatea de a inspira simpatie
celorlalti.

Cum ar putea textul argumentativ sa raspunda necesitatii de fi acceptati de
ceilalti. Transmiterea unor informatii ntr-un stil clar, coerent este importantd
pentru o mediere eficienta. Utilizatorul trebuie sé fie capabil sa discearna tipul de
discurs enuntat in fata unui sau altui auditoriu. Felul de a fi nu poate fi invatat la
ore, dar anumite sugestii,indrumari si sfaturi pot fi oferite. Tn procesul de
congtientizare a rolului comunicarii in societate,este prezent atat actul de
transmitere a unei informatii, cat si cel de persuadare, de convingere, de influentare.
Indicatorii argumentativi pot exprima premisa — pentru ca, fiindca, deoarece si
concluzia — respectiv: asadar, rezultd, prin urmare. Utilizatorul va observa clar
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utilitatea plasarii anumitor indicatori punandu-i in relatie cu functia si rolul lor in
cadrul textului cu caracter argumentativ. Asadar din perspectiva constructivista,
medierea textului argumentativ are rolul de imbunatatire a calitatii vietii persoanei,
contribuind la propriul succes. Ea faciliteaza integrarea in comunitate prin formarea
abilitatilor de constientizare a propriului comportament,indica utilizatorului modul
si timpul de a continua consecvent un anumit comportament sau a-si schimba felul
de a fi. Din punct de vedere social, textul capata rol utilitar, de integrare, de
convingere, de persuadare, de implicare. Formarea competentelor lingvistice
coincid cu cele ontologice, care au drept obiectiv formarea unei personalitati de
succes, posesoare de informatii, deprinderi si competente care sunt utile pentru
obtinerea succesului. Calitatile personale nu fac decat sa potenteze aspectele
cognitive si sociale ale instruirii. Principiile europene de instruire indeamna pe toti
participantii la actul instruirii sa raspunda nevoilor, motivatiilor, particularitatilor si
resurselor utilizatorului. Modelul constructivist propus se raliaza perfect acestor
cerinte realiste.

Modelul constructivist cognitiv si social Tn medierea textului
argumentativ

Aspectele modelului constructivist sunt bine structurate n lucrarea
,,Profesorul si alternativa constructivista a instruirii”. Aici observdm Tmbinarea
armonioasa dintre principiile constructivismului cognitiv si cel social n realizarea
actului de constructie, reconstructie si deconstructie a textului argumentativ.
Semnificativa, din acest punct de vedere, este afirmatia referitoare la
constructivismul cognitiv ,,Porneste de la teza cd realitatea obiectivd nu se
descoperd de la sine, ci doar daca individul proceseazd mintal informatiile
acumulate, recurgand la o constructie mentala de prelucrare a lor, prin acomodare
si asimilare progresiva.”[5]

Utilizatorul va folosi experienta acumulatda pe parcursul constructiei
structurii textuale atunci cand va fi Tn situatia de a transmite informatia
interlocutorului. Textul produs va avea un caracter personalizat, va scoate in
evidenta viziunea, atitudinea si sentimentele autorului relativ la tema abordata.
Medierea nu va reprezenta un act artificial, ci unul individual, firesc, personalizat.

Profesorului nu-i va ramane decét sarcina de a-i sugera surse bibliografice,
demne de ncredere Tn domeniul studiat. Colaborarea profesor-utilizator este de
asemenea un act de mediere care implicd prezenta persuasiunii. Personalitatea
profesorului, credibilitatea lui sunt aspecte foarte importante ih a-I convinge pe
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utilizator sa accepte unele surse ca fiind veridice. Profesorul nu mai are rolul de a
indica sursele informationale, ci de a convinge utilizatorul de caracterul util, veridic
si necesar al lor.

Profesorului Ti revine functia de monitorizare si de inlaturare a erorilor,
neclaritatilor, confuziilor. Constructia mentala presupune un proces continuu de
reconstructie, deoarece utilizatorul, in fiecare moment, devine purtatorul unei noi
experiente. Medierea, din perspectiva constructivista reprezinta transmiterea
experientei actuale, si poate fi, de asemenea, un proces continuu in schimbare.
De asemenea, actul medierii poate pune baza unei reconstructii a discursului initial.
Textul nu este prezentat drept un produs finit, ci unul care este construit de
utilizator si reconstruit ca urmare a influentei noilor experiente, fie de ordin
cognitiv. fie social. Este imposibild realizarea actului de identificare cu grupul
social, limba caruia o invata utilizatorul fard cunoasterea unor elemente
fundamentale ale culturii respective. Traditional se organizeaza de profesor excursii
cu caracter cognitiv,vizionarea unor filme sau spectacole din programul de studiu.
Abordarea inovativa consta in faptul c¢d profesorul are rolul unui partener social,
care oferd unele informatii despre mostenirea culturala ce poate fi dezvaluita prin
cunoasterea limbii studiate.

Utilizatorului 1i revine misiunea de a efectua cercetari,de a realiza traduceri,
de a selecta informatii in forma fiselor electronice, de a elabora bibliografii
tematice, de a formula intrebari,a exprima neclaritatile si confuziile. El este autorul
strategiei de cunoastere ,prin realizarea interviurilor si reportajelor. Interpretarile
anterioare devin instrumente pentru interpretarile ulterioare. Formarea competentelor
lingvistice se imbina cu adaptarea la mediul socio-cultural al grupului. Este evident
caracterul bilateral al actiunii de persuadare. Profesorul utilizeaza persuasiunea
pentru a oferi utilizatorului judecati de valoare, iar utilizatorul justifica valoarea
opiniilor sale.Vastitatea rolului studierii unei limbi o desprindem din urmatoarea
afirmatie: ,,Relatiile interpersonale, negocierile, confruntarile, dezbaterile,
rezolvarile in grup mediaza constructia cunoasterii individuale si constientizeaza
fiecaruia care-i este ,,zona proximei dezvoltari”, care pot fi remediile si solutiile de
atingere a ei,rolurile potrivite pentru afirmarea competentelor.”[5] Pentru
acceptarea unor valori de catre utilizatori este foarte important sa fie transmisa
adecvat, Tnsotite de argumente personale,care sa justifice optiunea propusa si aleasa.
Asadar, persuasiunea este un element indispensabil constructivismului ca
paradigma de invatare si, totodata, este un instrument util pentru a personaliza actul
de studiu pentru a realiza obiectivul propus: incadrarea cu succes Tn grupul social.
Profesorul si utilizatorul in comun vor crea strategia pedagogiei succesului.
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